
	

	LETTRE	INFOS
COVID	19	-	N°2

Chères	clientes,	chers	clients,

Suite	aux	dernières	réunions	internes	et	aux	nouvelles	mesures

gouvernementales,	il	a	été	décidé	de	décaler	notre	date	de	reprise	au

14	Avril	2020,		si	l’actualité	nous	le	permet.

	

En	effet,	nos	principaux	fournisseurs	sont	fermés	et	envisagent	une

reprise	au	mieux	pour	le	14	avril.

Nos	clients,	représentant	90%	de	notre	volume,	sont	eux	aussi

fermés	pour	des	raisons	évidentes	de	confinement,	mais	aussi	de

reports	de	rendez-vous	commerciaux,	de	métré	et/ou	de	pose.

	

Durant	cette	période,	l’équipe	commerciale	terrain	est	cependant

joignable	par	mail	ou	par	téléphone	et	reste	en	contact	permanent

avec	la	Direction	Commerciale	de	l’entreprise.

.

RAPPEL	:	nous	vous	informons	que	le	délai	annoncé	sur	vos

confirmations	de	commandes	se	décaleront	du	temps	du	confinement

imposé	par	l'Etat.	Ce	n'est	qu'au	redémarrage	que	nous	pourrons

affiner	les	délais	en	fonction	de	nos	forces	en	présence	et	de	nos

délais	d'approvisionnement.

	

Nous	ne	manquerons	pas	de	vous	tenir	informés	de	l'évolution	de

notre	organisation	et	vous	pouvez	être	assuré	de	notre	présence	à

vos	côtés	lorsque	l'activité	reprendra.

	

En	attendant,	prenez	soin	de	vous	et	de	vos	proches	!

A	très	bientôt

L'Equipe	Normabaie
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Voir	la	version	en	ligne
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